
家庭问诊卡 

 

 

 

足不出户享受家庭医生问诊，服务包含： 

⚫ 8 次图文问诊服务：一对一专业咨询，保证隐私 

⚫ 2 次体检报告解读：专业解读拒绝隐患，对异常指标说 NO 

⚫ 4 次电话问诊服务：你问医答，健康问题找三甲医院医生 



注意事项 

⚫ 使用有效期为领取之日起 93 天内有效，请注意使用时间，逾期作废。 

 

使用流程 

1. 进入问诊卡领取页面后，点击“免费领取“并完成登录 

2. 确认服务内容，点击“确认“ 

 

3. 点击“购买/兑换“可开始问诊环节 

4. 选择问诊人，填写病情描述，如有检查报告、患处照片等也可上传 



 

5. 进入问诊页面，请先仔细阅读《互联网诊疗风险告知及知情同意书》 

6. 在线问诊环节 



 

7. 问诊结束后您可以确认剩余服务次数 

 


